The 6 Habits of Highly Effective Jewish People
Empathy: Finding Ourselves by Connecting with Others

(1) שמות (ב:יא)
וַיְהִי בַּיָּמִים הָהֵם, וַיִּגְדַּל מֹשֶׁה וַיֵּצֵא אֶל-אֶחָיו, וַיַּרְא, בְּסִבְלֹתָם; וַיַּרְא אִישׁ מִצְרִי, מַכֶּה אִישׁ-עִבְרִי מֵאֶחָיו.
(2) רש"י (שם)
וירא בסבלותם – נתן עיניו ולבו להיות מיצר עליהם 

(3) שמות (ג:ב)
וַיֵּרָא מַלְאַךְ יְהֹוָה אֵלָיו בְּלַבַּת אֵשׁ מִתּוֹךְ הַסְּנֶה וַיַּרְא וְהִנֵּה הַסְּנֶה בֹּעֵר בָּאֵשׁ וְהַסְּנֶה אֵינֶנּוּ אֻכָּל.
(4) רש"י (שם) 
ולא אילן אחר משום עמו אנכי בצרה
(5) שמות (ג:ה)
וַיֹּאמֶר אַל תִּקְרַב הֲלֹם; שַׁל נְעָלֶיךָ מֵעַל רַגְלֶיךָ כִּי הַמָּקוֹם אֲשֶׁר אַתָּה עוֹמֵד עָלָיו אַדְמַת-קֹדֶשׁ הוּא
(6) שמות (ב:ו)
וַתִּפְתַּח וַתִּרְאֵהוּ אֶת־הַיֶּלֶד וְהִנֵּה־נַעַר בֹּכֶה וַתַּחְמֹל עָלָיו וַתֹּאמֶר מִיַּלְדֵי הָעִבְרִים זֶה:

(7) בעל הטורים (שם)

והנה נער בכה. זה אהרן שהניחתו אצל התיבה (יל"ש ח"א רמז קסו). "נער בכה" בגימטריא "זה אהרן הכהן"
(8) גמ' סנהדרין (ח.)
אזהרה לדיין שיסבול את הציבור, עד כמה? אמר רבי חנן ... "כאשר ישא האומן את היונק" (במדבר יא:יב)
(9) מרגליות הים (סנהדרין שם ס"ק ח)

ובדרוש אמרתי שנקטו לדוגמא את האומן, שאם כי אינו יכול להניק את הילד אעפ"כ הוא כופף עצמו לערס התינוק להגביהו ולשדלו כשהוא בוכה, וכשהילד מתלכלך אינו משליך אותו מעל ידיו, כי אם משתדל לרחצו ולנקותו, כי על המנהיג לרדת אל העם צורך העלותם ומזדקק להם להקל סבלם ולטהרם   
(10) גמ' סוטה (יא.)
א"ר חייא בר אבא א"ר סימאי שלשה היו באותה עצה, בלעם ואיוב ויתרו, בלעם שיעץ נהרג, איוב ששתק נידון ביסורין, יתרו שברח זכו מבני בניו שישבו בלשכת הגזית
(11) שיחות מוסר (תשל"ג - מאמר ה')

והנה טעמו של איוב ששתק, יש לומר כי חשב בלבו שלא יועיל בכלום אם ימחה, וגם זו היתה סיבת בריחתו של יתרו, שלא היה בידו לעכב, וברח, וכך גם איוב, שמשראה שאין הוא יכול למנוע מאומה, שתק. ובאו עליו יסורי איוב להורתו על טעותו, כי הנה המתייסר ביסורים זועק וצועק, והגם שיודע כי אין בצעקתו להושיע לו במאומה, עם זאת מטבע האדם כי משכואב לו הנו צועק, והשותק – על כרחך שאין כואב לו. ובאו היסורים להורות לאיוב כי הצרות של כלל ישראל לא היו אצלו כיסורין שלו … ומששתק על צרות כלל ישראל הרי שאין הוא מרגיש בצרתם כשם שמרגיש ביסוריו.
(12) אבות (א:יד)
הוא היה אומר, אם אין אני לי מי לי, וכשאני לעצמי, מה אני, ואם לא עכשיו, אימתי.

(13) שערי ישר (הקדמה ד"ה אמנם)
והנה אם בהשקפה ראשונה רגשי אהבת עצמו ורגשי אהבת זולתו הם כצרות זו לזו, אבל עלינו להשתדל להעמיק בזה, למצוא הסגולה המאחדת אותם אחרי כי שניהם דורש ה' מאתנו. וסגולה זו היא, שיתברר ויתאמת אצל האדם איכותו של ה"אני" שלו. 
כי בזה יומדד מעלת כל האדם לפי מדרגתו: האיש הגס והשפל, כל "אני" שלו מצומצם רק בחומרו וגופו. למעלה ממנו מי שמרגיש ש"אני" שלו הוא הוא מורכב מגוף ונפש, ולמעלה מזה מי שמכניס לה"אני" שלו בני ביתו ומשפחתו, והאיש ההולך עפ"י דרכי התורה ה"אני" שלו כולל את כל עם ישראל, שבאמת כל איש ישראל הוא רק כאבר מגוף האומה הישראלית. ועוד יש בזה מעלות של איש השלם, ראוי להשריש בנפשו, להרגיש שכל העולמות כולם הוא ה"אני" שלו, והוא בעצמו רק כאבר קטן בתוך הבריאה כולה. ואז גם רגש אהבת עצמו עוזר לו לאהוב את כל עם ישראל ואת כל הבריאה כולה. ולדעתי מרומז ענין זה במאמרו של הלל שהיה אומר (אבות א:יד) "אם אין אני לי מי לי, וכשאני לעצמי מה אני?" היינו שראוי לכל אדם להתאמץ לדאוג תמיד בעד עצמו, אבל עם זה, יתאמץ להבין שאני לעצמי מה אני. שאם יצמצם את ה"אני" שלו בחוג צר כפי מראית עין, אז "אני" זה מה הוא, הבל הוא וכאין נחשב. אבל אם תהיה הרגשתו מאומתת, שכללות הבריאה הוא האדם הגדול, והוא גם כן כאבר קטן בגוף הגדול הזה, אז רם ונישא גם ערכו הוא. שבמכונה גדולה גם מסמר היותר קטן, אם רק משמש כלום להמכונה, הוא דבר חשוב מאד. שהכלל בנוי מפרטים, ואין בכלל אלא מה שיש בפרט. 
